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CONVERNIC DE RECEPCION Y MONITOREO DE SENALES DE ALARMA
ALARM-PLUS

AP-10008 Il!] 30 meses U 24 meses E Sin Seguro ” Telefénico

Planes
D AP-Comercio D 30 meses D 12 meses D Con Seguro m Radial

Los termines y vundiciones generalos que & continuacion so detalturt en 1as cldusulas siguicnies, delinen y feguian 1as s LY q e
entre BASH SERVICIOS S.A, RU.T. N° 96 75,9.600-6, con dumicilio en Diagonal José Maria Caro N°® 2630, represeniada por Dun Federico

Sliperperg Herman, RU T 4.487.207-8 an adelante BASH, y Ia parsona individuahizada como Clienlo (cn adulanta ¢l Suscriptorn)
nomere CoRR. DE DESARROLLe social DE Ray  ruil 67 070 301 - 7

DIRECCION &;ﬁ;&) DE_UAmLoA n- 763 roNG nomic i 200243
COMUNA riioy PENnC A2 FONOQ TRABAJO

COORNDFNADA ! = L

PRIMERO Bash es una tmpresa cuyv ylto comerclal es la instalacion de alarmas y sistemas de suyuidad. Entre 1as prestaciones que

DASH efechia se encuentra la denoininada "MONITOREQ™, la que permie medianie un sislema gluctidnice la supervislén a
| distancia y desde una Cenlral de Vigilancia avisat un casu de aclivacidn de la cenbial Je alarma & 185 personas que el suscriplor
haya indicedn como " Prioridades de Aviso® segun detalle

NONMBRE TELEFONOS RELACION
PRIORIDAD 1 MKETLMR 09 HISTIRTO-2¥4) YN A LAR
PRIORIDAD 2 MANUS L RieS ULLo# 5. SIRCBER - EY27Y 7 / :
PRIORIDAD 3

SEGUNDQ Par el prasonte instrumento. ul Suscriptor contrata el plan de su uletcion que st mdice = el encabezado de estc documento y
fue en o p-{lncipa! compromats a BASH & instalar un sistema de Alarmas Bésico contra robo que sera de propiedad Ju DASH
hasla ¢l 1érming del plazo del convenlo elegido, mantcniendo €n lus casos en que cnrresponda la vigoncia de Ju phliza del
$eguro correspondiente ai pian de su eleccion aduinds ve efecluar el serviclo de Monitoreo do Scilales de Alarma.,

TERCERQ El presente contralo empieza a surlir £ue plonos efeclos a contar del dia siguiante al du la fecha en que el Suscriptor haya
declarado recibir conforme e Inslalado el sistema de alarma, sefiaglandu las pales gque ¢ respectivo recibo formard parte
integranlo de este instrumanto. El presente contialo se enlendstd pronogado aulomaiicamenie, por periodos suceslvos de un
aflo, si ninguna dé (as partes manifestare su Intencion ae ponerle érmino mediinty vt wxnlificada dirigida al domicilio que en
esle acto sedalan los comparecientas, con una anlicipacién de a Io menoa treinta dias a la fecha de vencimiento de dicho

periodo.

i ’ -

CPARTQ £l vaior de 4.2 UF. mas L.V.A., establecido para ol serviclo que por este Instrumento contiata vl Susciiplor y de Jas promoges
que sma susceplidie, se pagard en forma Anticipada, toimundu para elly Como plazo maximo al dia 10 de cada mes, conforme al
valor de 13 Unidad de Fomento al U1 de cada mes, cargo que se hard efectivo mediante vaiyy Jirecto en la larjata de crédilo
individualizada an sl MANDATO de CARGO EN TARJETA DE GREDITO. yue ui clienie declara aceptar como parte Integral de
esle conveniu, valido para el plan AP410608 30 meses con soguro.

El plan  AP-Comercio 30 meses, podran swur cancelados de lgual forma o bien con Ghegue: nominative a nombre de BASH
SERVICIOS S.A

£1 no pagoe de cualquiera de las mensualidades u obligacionss que por osle Insirumenta contrae ef Suscriptor, dard derecho a
BASH para suspender ae nmedialo el Servicio Lantratado adumas de invalidar s cobertura del seguro conrespondiente mientras
Ia situacion de moresidad N0 haya sido debidamenie (esusila, en cuyo caso serdn de cargo dal suscriplor los cargos por
reposicién del servicio.

QUINTO El Susciiplor libera desde ya do responsabilidad « BASH por cuslquier dificuliad o incenvenienie que se pueds presentai on
telacion con el sistema de itoren, como consacuancla de que Ia linea telefonica del Susciiplor se encuentre fuera de servicio
por cualgutor cousa o mutivo, Cuslquier desperfecto que sufra al sistura, debe ser comunicadn de inmediato pur vl Suscriptor a
BASH Seran de responsabiidad y cargo dei Susciiptur Jus yastus de reparacién de aquolios clemenlos que sufran deaperfectos
como consacusncla de mal uso, 1oDY, uso ileyllimo, manejo deficiente o aclus du leiceias personas, asi como tambion las fallas
! nalurales que ocurran duspués del periodo de garantis.

£3 constilullvo de incumpiimiento grave a las obligaclones que impona esle cunlialy ef hedhe que el Suscriptor, sus dependlentes
o demés personas bajo su cuidado hagan mal uso el sistema yuw put wsle atlou 3¢ cunlrata, aclivindolo en forma innecesaria y
rgilerativa y sin causa que lo justifique, ante lo cual BASH podra, a su solo arbilno desuu) eclar en forma inmadiata al Suscriplo
dal sistemna e monitores relirando los elemantos que hayan sido instalados en ia piupimiad y cancelar la poliza de seguro i no
s¢ hubiere cuimpldo el plazo del contralo aceplado por el Clients

SEXTO Este convenlo sdlo 86 VaNge psra susciplores que fengan damiciio en ef Area Metropolitans. no obstenle que on casos
pracalifcados por Oush ae autorice su Instalacién on provincla
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CONVENIO DE SERVICIO DE RECEPCION DE SENALES DE ALARMAS

En el presenile contrato. entre, por una parte, COMCRCIAL BASH
LTOA.. en adelante la Empraxa y, por la otra, el "Cliente "
Individualizado en el anvarso, se ha convenido lu siguiente:

1.-El presente convenio rige por un ado A conlar de esta lacha, periodo
fua se rer Hamati ent nenle por peiledos
lguales, sl ninguna de las pantes manifiesla su valuntad de ponerie
término, por carta certificada, a lo menos con 60 dias de anticipacién al
vencimienta de cada una de los periados

& =y

1.- El Cllente no podré autorizar inlervencidn en el equipo transmisor a
persones no autorizadas por la Empresa.

3- S| so producen lallas o delerioros en 8 Comunicadaor digital, el
"Cliente" deberd cancelar el valur lotal de la reparacion 1equerida,

4.- Término anticipado

L.a Empresa e reserva el derecho de poner término al Contrato, ipso
facto, an cusiquier tiempw, sin responsabilidad pusterior de pagar
dafioe y perjulcios, en caso de Incumplimiento de lérminog del mismo
por parte del “Clionte” y en especial en lus casos sigulentes:

- No page del Sarvicio

- Uso llegal @ indebido del equipo y del servicio.

- Allerecién del equipo o conexién no aprobada del equipo o equipos
adicionales.

- Quiebra o notoria inaalvencia del "Clisnte”,

= Incumplimiento de lodos o algunos de les 1érminos de Contrato

8.. Conocimiento de! Clientw
El"Cliente " esté an conocimiento y de acuerdo en que:

a) La calidad del servicio y la coberlura disponibie al "Cliente”
eatard limitada & aquella provista por el Sistema de
Radlofrecuencia y/o aquella provista por la red de telefonia
piblica y el serviclo pueds, de vez en cuando. ser afectado
negativaments por condiclunes flalcas tales como construccion
de edlificion, como también por las condiviviies atmosfaricas Yy
olras ceuveas do Interferencia.

La Empresa no serad respensable por cualguier iIncumphmiento
de eatoa términos y curkliciones y por fallas en el desarrollo de
cualquier obligacién, que fuoren resullanlos de proulemnas
técnicos relsclonedos al Sistema , término de alguna
Coneeslén para operar o usar el Sistema, fuerzs mayor o caso
fortuite, Gontroles gubernamentalus, restriccion, prohibicion a
algin ofro acto u onuslén ue la autoridad ya sea local o
nacional, incumplimlento de algin Proveador, agente o sub
contratiata, disputa industlal de cualguier tipo ¢ cualiquler olra
causa que esté fuera del conliul de Ja Empresa,

€) La Empresa no serd tesponsalide por cuslquier perdida o daiio
que el Glenta pueda suliir comy consecuencis de aclos u
omislones de la Crmpresa, ya swan negigentes ¢ no, sienio
responsabiiidad del Chiunle asequrarse respecto de tales eventos

Elno page o relarde de los puyws que ueten efectuar el Cliente,
facultan a la Empresa para suspendor la prestacion del Servicio,
desde y/u hacia ol Cilente sin que éste lenga derecho a reciamar
indemnizacion alguna por perjuicios yue dicho acto pudiera
ocaslonaile.

6.- Variacién de cargos y terminos,

a) La Empresa se resciva el derecho, sin cuslu ni penalidud
alguna, de alterar la marca 0 numero dal equipn del Cliente o
cualquier cédigo o numery colocadu i la Empresa para ef uso
en conexion con el Sistema

b) La Empresa se reserva el derocho de variar los términos de el
Contrato como resultado direstv Ju la diclacion de una nueva
legisiacidn, regulaciones o cuncesiones y permisus
gubernamentales o eventos simifares que lo alecten, deblentdo
lales variaciones quedar limilavas en su extension a lo
necesarlo para esos propdsios.

LB Einpress a su discrecion pueds elagir notificar al Cliente tal
varlacion por escrito o publicando 1al variacin en meuio
aproplado

€} Sl pu cualquier mollve ¢ causas se supnmIfa o se congelarg la
reajustabilidad de la Unidad de Fomanto, se utilizara i unitdud
que la roomplace y, on su deleclu, la tarifa se vunvertira en el
equivalenie en pesos a la fecha en que ocurra tal evenlo, y se
resjusiara desde esa fecha y hasts su pago efectivo de acuenio
a Ia vaniacion que experimente el IPC determinado por INE o el
organismo que lo ieemplace.

7.+ Pain ludos los efeclos del presenle Conlrato, [as partes lijan au
domicllio en la chnlad de Santiago y ee sumeten a fa
cumpetencia de sus Tribunalus Ordinarius de Juslicia.

B.- €l presente Inslivinento se exliende en dos ejemplares e
exaclo tenor y lecha, quedandu uno en poder del cliente u olro en
poder de |3 Empresa.

3.- Tabilas de codigos

: Asallo

Robo

incendio

Conexion dei Sisterna

3 Inundacion

: Desconexion dil Sistema
7 Prusba de Slsteina

Baja de Batarla
Reposicidn del Sistema

LB B S X X
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CONVENIO DE RECEPCION Y MONITOREO DE SENALES DE ALARMA
ALARM-PLUS

TAP-1000B = EWmﬁas_ Wﬁ& meses E Sin Seguro U Telefénico

[___l AP-Comercio U 30 meses D 12 meses D Con Seguro E EEI_

Planes

———

: i i i i s ' 1acionas y obligaciones
Lot terminos y rondlgiunes gensraics yua & conlinuacion se detaltan en las claysulas sigulentes, aefinen y 1,_guum 125 1ul¢ !

antnlr BASH germcios s,ih.. RU.1. N* 85,758 600 8, con domiciliv 8n Diagonal Joag Mavia Cara N° 2640, iwpregfmada por Don Fedenco
Silbarbeg Heunan, RU.T. 4487 297-8 an adelante BASH, y I3 persona individualizada come Ciiunte {an Adelante ul Suscrlptof

nomone  CORP. DE, DE=ARRA LD Sl OF pa@caz RUT. C’J‘:’_':,i'-i_iuf;

) : : 990 2
DIRECCION Caurob.caAnN_ N C AL4L] FONO DOMICILIO A NI e
COMUNA 2&9_:"; DEANCiI __ FONQ TRABAJOD

COORDENADA crm) =

ERIMERO Bash es una Empresa cuyw gire comurcial s la inslalacion de alarmas y sislemas de scyundad. Tolie Jak pigslaciones nua

A BASH etuclua se encuentra |a denominada “MONI 1 OREQ", la que permile mediante un sistemia plectronice 1a supervision 2
| distancia y desde una Ceniral da Vigilancia avisar gn <aso da activacicn de la central de alarma a las pursonas que el suscriplor
naya indicady come ” Priondades de Aviag” ssqun detalle

NOMBRE TELEFONOS RELACION
. ’ - - - -5 @ S R
PRIORIDAD 1 Lwis ?ﬂu: 2 fAeulAark 05~ Y4130 - 2¥Y4 52 N Hux L AR
PRIQRIDAD 2 e - o
PRIORIDAD3 _ ____ e A — S e
EG Q Por el presents instrumento. el Suscriptor contrala #l plan de su eleccion que se indlea on «l encaliezado Ue eete documento ¥

que en lo principal compromelo & BASH a instalar un sistema de Alarmas Basico conlia robu que sora de propiedad de BASH
hasts el lermino det plazo del convenio elegida, manteniendo en o casos en gue conesponda la vigencia do ia poliza del
Sequio corespendiente 2l plan da su eleccion ademas de electyer el senvicio de Momtoreo de Sedalas de Alarma.

JERCERO El presente contralo empleza 3 surtlr sus plonos efeclos a contar del dia siguiento a1 de 1a facha en que el Suscriptor haya
declarade recibir contorme & Instalado el sistema de alarma, sefialando las parfes yue el respeclivo recibo formara pane
intagranta de este instrumento. El preseunle conlrato se ontendera prorrogada automalicamenie. por pefodos SUCesivos de un

#io, si ninguna de 1as paites manifestare su intencién de ponore térming medlanta carta cadificada dirigiva al domicilio quo en
asie aclo sefialan los comparacientes. can una anlicipacion de a lo menos treinia dias 3 1a fecha do vencimienio de dicha

periotio
. / 4 247 ) ) ;
CUARIQ E1vator de 2o = UF_ més L.V.A establecido para el serviclo que por este instrumento contiata el Suscriplor y de 1as prorrogas

que sea susceplible, se pagara cn fouma anlicipada. tomando para ello como plazo maxiny €l diu 10 ds cada mes, conforme el
valor de 1a Unidad de Fomanto al 01 de cada mes, caigo qus se hard sfeclive mediante caigo direcio en la tarjets de crédito
individualizada en ¢l MANDATO dr CARGO EN TARJFTA DE CREDITC, que al clients Yeclara aceplar como parte integral de
este vonvenio, valido para el plan AP410008 30 moses con s8guro.

El plan AP-Comorcio 30 meses. podran ser cancelados de lgual fofina o vien con Chegue nonvnative a nombic de BASH
SFRVICIOS SA

£l no pago de cualquiera de Iag mensualidades v gbligaciones que por este instrumanto coulrae el Suseriplor, dard derecho a
IASH para suspender d& inmadiato el Servicio Contratado adamas de invalidar 1a cobcrira del seguro cor respnndiente mieniras
ta siluaclén de morosidad no haya silo debldamente resuefta, en cuyo Caso Seran de cargo del susciipior los cargos por
1:posicion del serviclo,

INT El Suscripior libera desde ya de responsabilidad a RASH por cualquier dificuliad o Inconveniente yue sa pueds presaniar en
relacion con &l sisiema de monltoreo, como consecuencia de que Ia linea telefbnica del Suscriptor se ancuentre fuera de serviclo
por cuaiquier causa 0 molivo. Gualquler desperfacto que sufrs 6l sistema, debo ser comunicada de inmedialo por ef Suscriptor A
RASH Serdn de respunsahilidad y carqo del Suscriptor o gastos de reparacion de aguelios elwmenlos que suffan desperiecios
como consecuencia de mal uso. rohe, uso ilegitimu, mancjo deficiente U aclos de tercrias peisonas, asl como también las (allas
naturales que ocuiran despuds del periodo de garantia.

Fs constitutive de incumplimlento grave a2 las obligaciones que impone esta contratu ol nechio que vl Suscriplor, sus depandiantes
o demas personas bajo su cuidado hagan mal usv dei RiBlEMa Gue por esls acto s¢ contiata, aclivéndolo en forma innccesaria y
reiterativa y sin causa que lo justifiqua. ante io cual BASH podrd, a su sulo arbitiiv descunectar en forma inmediata al Suscriptor
del sistema de moniloreo rotirando los clemuntos gue hayan sido instalados en la propiedad y cancelar la pdliza de seguru si no
sa hubiare cumplido el plazo del conirate aceptado por el Cllente

SEATO Este convenio solu @s vaNdo para suscriplores que tengan domicilio en el Area Matiopolitana, no obstante que en casos
precallficados por Bash se autorica su instalaclén en provincia.
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DELMO SEGUNDO
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O)bservarian:

|

Lu insialacitn del sisiema de alarmae comaapondientic al plan conlbislody por el Suscriptor se1d (#AllZ808 par un instalador
debldsmente nuterizade pof Bozh, y quede sujeto A Ia factibilidad técnica y progrmne de instalacioncs valldade par i
Lmpresna.

RASH ha sontratade con ia Gia. de Segures Consorcle Alllanz un pragrama de seguros contra  Incendin y robe, bejo le
pdiiza N” 1092807. LI Suscriptor declara aceplar las <o dici do la ptliza y cenilicado de segurcs qua recibe, y que
BASH mélo sotun some conbotante de la pliza. no tenlendo ol asumisndo ninguna regponsabived igspacio of seguro ni e
1% indcmnizaciones por eveniuales ainlestray,  Dichios conkiates a través de los canifieados de seguros su asumen
diroctamente enhw =l Suscripter y Cla de Seguros Consorcio Allianz Tudas los ulligaciones cuntiactuales, asi como
todes l98 sevvhivy ve lel Carduler yue mmanun dul Cuitificado de Suguios. serdn de vauu y beneficio exclusivo,
respectivamente del Suscriplor, La Gnica vbligacion de BASH sera el pago de la prima, nv exislividy iesponsablligadea en
relacién @ tas woberlwns v idemnizaciones respecte del Cenlificado de Soguiv, vatide para el plan AP-10908 30 meses.
Y AP-Comorcio 30 meses.

e conn s 0o Tas paries ustablvcen que si el presente convenio tenminare basado wn lu dispustn en gl ponty tbcinm
segundo del mismo, dejard de regl en luima automalica gl seguio de Wicendiv y 1000 entiegady pur BASH al Suscriptor
wugun curlificade N° emiildo a nombre de! suscrlptor y que corresponde & e Paoliza Ceneral de Seguros
N® 1092807 enite BASH y Gla. de Sequros Consorclo alllanz, (valldo para el plan AP-1000B 30 meses) como a&l mismo
acopta al retiro de los elementos Instatados pur BASH y la niediata suspensién del Serviclo de Manlioreo de Alarmas

FI Sustoply saiine y libca de loda responsatilidad a BASH pur 12 terminacion del vitado seguiu de incendio y robo.

A todos 108 electos del esente Conlraly, ya sea on et vrden judicial v exlia judicial, las parles cunslituyen dumicitia en ta
viudad Jde Suntiggu, y para @l case de liugio, se someten a la jurisdicclén de Tribunales indicadu en la clhusula
Subsiguiente de cste conliato.

LA Fmpresa se reserva el derechn de ponar término al Convenio. ipso facto. on cualquier tempo. sin responsabilidad
pustarior de pagar daflos y peruicios en caso de Incumplinvento de términos del misma por pare del Susciplor y en
capocial an 06 casos siguientes :

A} No pago del serviclo.

B)  Usuiloyal indebido del equipo o servicio.

C)  Usvindubido du fa paliza de sequro, segin determinacion de s Compaiia de Seguius.
1))  Allcracion dc cquipos o conexionea no aprohadas de elementas adicionsles.

B) Téomion anlicipado del Cunliatu por parie dul Clivnle

Cualquier dificultad, duda, liugio o cueston que se suscite con ocasion del presente Gontrata, sera resuelta dircclmmenle en
lue iburales g justivie. s procesos 3¢ subatenclorén cn la cluded y comunu de Saantiang.

F1 Susuipton dettaia aceplan fus cuiges fuluios que por cualyuivr Lausy U motive 1efaciviede oo talsas alarmas cobre
Carahineros de Chile, directa o Indireclaments a fos usuaiios dol Sistoma de Seguridad que forma paite Inlegial e 3ie
Conveno.

Para conexiones Via Radle . B Susciplor pagara a Bash una vuota de ncorporacién de 4 LJF mas WA poi onica vez El
equlpu tansmism (adisl s popicdad de Bash, yuedandy en calidad de comodato mientras s& mantenga vigenie &l
canvenin, a8 aplicar un recargo al servicio de 0.25 Ur mas IVA por mes.

FIRMA SUSCRIPTOR ____J CIOS SA.
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CONVENIO DE RECEPCION Y MONITOREO DE SENALES DE ALARMA
ALARM-PLUS

m
AP-1000B [[] 30 meses r24 eses l Sin Seguro [] Tetefénico
Planes :

: D AP-Comercio D30 meses 2 meses D Con Seguro I Radial

Los términos y condiciones generales que a continuacion se detallan en las clausulas siguientes, definen y regulan las relaciones y obligaciones
entre BASH SERVICIOS S.A, R.U.T. N° 98.759.680-6, con domicilio en Diagonal José Maria Caro N° 2630, representada por Don Federico
Silperberg Herman, R.U.T. 4.487.297-8 en adelante BASH, y la persona individualizada como Cliente (en adelante el Suscriptor).

NOMBRE CORPORACIONDED SARROLLO S L ROVIDENCIA (Sala Cuna Belen) R.U.T. £9.070.301-7

—_— e

DIRECCION _Marin N° 0510 FONO DOMICILIO,
COMUNA Providencia FONO TRABAJO__209 02 13

COORDENADA _Av. Providencia [ AV |rarrazaval / Av. Seminario

PRIMERO Rash es una Empresa cuyo giro comercial es la instalacién de alarmas y sistemas de seguridad. Entre las prestaciones que
BASH efectia se encuentra |a denominada "MONITOREQ", la que permite mediante un sistema electrénico la supervision a
distancia y desde una Central de Vigilancia avisar en caso de activacion de Ia central de alarma a las personas que el suscriptor

haya indicado como * Prioridades de Aviso” segun detalle

NOMBRE TELEFONOS RELACION
PRIORIDAD 1 __ Luis Pavez Aguilar 274 52 94
PRIORIDAD 2 Sra. Maria Elena Orellana Arancibia 55573 75
PRIORIDAD 3
SEGUNDO Por el presente instrumento, el Suscriptor contrata el plan de su eleccion que se indica en el encabezado de este documento y

que en lo principal compromete a BASH a instalar un sistema de Alarmas Basico contra robo que sera de propiedad de BASH
hasta el términa del plazo del convenio elegido, manteniendo en los casos en gue corresponda la vigencia de la poliza del
Seguro correspondiente al plan de su eleccion ademas de efectuar el servicio de Monitoreo de Sefales de Alarma.

TERCERO El presente contrato empieza a surtir sus plenos efectos a contar del dia siguiente al de la fecha en que el Suscriptor haya
declarado recibir conforme e instalado el sistema de alarma, senalando las partes que el respectivo recibo formara parte
integrante de este instrumento. El presente contrato se entendera prorrogado automaticamente, por periodos sucesivos de un
afio, si ninguna de las partes manifestare su intencion de ponerle término mediante carta certificada dirigida al domicilio que en
este acto sefialan los comparecientes, con una anticipacion de a lo menos treinta dias a la fecha de vencimiento de dicho /
periodo.

|

CUARTO El valor de _ 1,25 U.F. mas L.V.A., establecido para el servicio que por este instrumento contrata el Suscriptor y de las
pré'r'rogas que sea susceptible, se pagara en forma anticipada, tomando para ello como plazo méaximo el dia 10 de cada mes,
conforme al valor de la Unidad de Fomento al 01 de cada mes, cargo que se hara efectivo mediante cargo directo en la tarjeta de
crédito individualizada en el MANDATO de CARGO EN TARJETA DE CREDITO, que el cliente declara aceptar como parte
integral de este convenio, valido para el plan AP1000B 30 meses con seguro.
El plan AP-Comercio 30 meses, podran ser cancelados de igual forma o bien con Cheque nominativo a nombre de BASH
SERVICIOS 5.A

El no pago de cualquiera de las mensualidades u obligaciones que por este instrumento contrae el Suscriptor, dara derecho a
BASH para suspender de inmediato el Servicio Contratado ademas de invalidar la cobertura del seguro correspondiente mientras
la situacion de morosidad no haya sido debidamente resuelta, en cuyo caso seran de cargo del suscriptor los cargos por
reposicion del servicio.

UIN El Suscriptor libera desde ya de responsabilidad a BASH por cualquier dificultad o inconveniente que se pueda presentar en
relacion con el sistema de monitoreo, como consecuencia de que |a linea telefénica del Suscriptor se encuentre fuera de servicio
por cualquier causa 0 motivo. Cualquier desperfecto que sufra el sistema, debe ser comunicado de inmediato por el Suscriptor a
BASH Seran de responsabilidad y cargo del Suscriptor los gastos de reparacion de aquellos elementos que sufran desperfectos
como consecuencia de mal uso, robo, uso ilegitimo, manejo deficiente o actos de terceras personas, asi como también las fallas
naturales que ocurran después del periodo de garantia.

Es constitutivo de incumplimiento grave a las obligaciones que impone este contrato el hecho que el Suscriptor, sus dependientes
o demas personas bajo su cuidado hagan mal uso del sistema que por este acto se contrata, activandolo en forma innecesaria y
reiterativa y sin causa que |0 justifique, ante lo cual BASH podra, a su solo arbitrio desconectar en forma inmediata al Suscriptor
del sistema de monitoreo retirando los elementos que hayan sido instalades en |a propiedad y cancelar la poliza de seguro si no
se hubiere cumplido el plazo del contrato aceptado por el Cliente

SEXTO Este convenio sdlo es valido para suscriptores que tengan domicilio en el Area_Metrupoiitana. no obstante que en casos
precalificados por Bash se autorice su instalacién en provincia. ==



SEPTIMO

OCTAVO

s

DECIMO /

DECIMO PRIMEROQ

DECIMO SEGUNDO

DECIMO TERCERQ

Observacion: -

La instalacion del sistema de alarmas correspondiente al plan contratado por el Suscriptor serd realizada por un instalador

debidamente autorizadg por Bash, y queda sujeto a la factibilidad técnica y programa de instalaciones validado por la
Empresa.

BASH ha conltratado con‘la Cia. de Seguros Consorcio Allianz un programa de seguros contra incendio y robo, bajo la
pdliza N° 1092807. El Suscriptor declara aceptar las condiciones de la pdéliza y certificado de seguros que recibe, y que
BASH s6lo actda como contratante de la péliza, no teniendo ni asumiendo ninguna responsabilidad respecto al seguro ni a
las indemnizaciones por eventuales siniestros. Dichos contratos a través de los certificados de seguros se asumen
directamente entre el Suscriptor y Cia. de Seguros Consorcio Allianz. Todas las obligaciones contractuales, asi coma
todos los derechos de tal caracter que emanen del Certificado de Seguros, serdn de cargo y beneficio exclusivo,
respectivamente del Suscriptor. La tinica obligacién de BASH sera el pago de la prima, no existiendo responsabilidades en
relacién a las coberturas e indemnizaciones respecto del Certificado de Seguro, valido para el plan AP-1000B 30 meses.
Y AP-Comercio 30 meses.

De comun acuerdo las partes establecen que si el presente convenio terminare basado en lo dispuesto en el punto décimo
segundo del mismo, dejara de regir en forma automatica el seguro de incendio y robo entregado por BASH al Suscriptor
segun certificado N° emitido a nombre del suscriptor y que corresponde ala Pdliza General de Seqguros
N® 1092807 entre BASH y Cia. de Seguros Consarcio allianz, (valido para el plan AP-1000B 30 meses) como asi mismo
acepta el retiro de los elementos instalados por BASH y la inmediata suspension del Servicio de Monitoreo de Alarmas.

El Suscriptor exime y libera de toda responsabilidad a BASH por la terminacién del citado seguro de incendio y robo.
A todos los efectos del presente Contrato, ya sea en el orden judicial o extra judicial, las partes constituyen domicilio en la

ciudad de Santiago, y para el caso de litigio, se someten a la jurisdiccion de Tribunales indicado en la clausula
Subsiguiente de este contrato.

‘La Empresa se reserva el derecho de poner términe al Convenio, ipso facto, en cualquier tiempo, sin responsabilidad

posterior de pagar dafios y perjuicios en caso de incumplimiento de terminos del mismo por parte del Suscriptor y en
especial en los casos siguientes :

A)  No pago del servicio.
B)  Uso ilegal indebido del equipo o servicio.
C)  Uso indebido de la péliza de seguro, segun determinacion de la Compania de Seguros.

"D)  Alteracion de equipos o conexiones no aprobadas de elementos adicionales.

E)  Quiebra o notoria insalvencia del Suscriptor.
F) Incumplimiento de todos o algunos de los términos del Contrato,
G)  Termino anticipado del Contrato por parte del Cliente

Cualquier dificultad, duda, litigio o cuestién que se suscite con ocasién del presente Contrato, sera resuelta directamente en
los tribunales de justicia. Los procesos se substanciaran en la ciudad y comuna de Santiago.

El Suscriptor declara aceptar los cargos futuros que por cualquier causa o motivo relacionado con falsas alarmas cobre
Carabineros de Chile, directa o indirectamente a los usuarios del Sistema de Seguridad que forma parte integral de este
Convenio. .

Para conexiones Via Radio : El Suscriptor pagara a Bash una cuota de incorporacion de 4 UF mas [VA por unica vez. El
equipo transmisor radial es propiedad de Bash, quedando en calidad de comodato mientras se mantenga vigente el
convenio, se aplicar un recargo al servicio de 0.25 UF més IVA por mes.

FIRMA SUSCRIPTOR

- - 5

’ /
= FIRMA BASH-SERVICIOS/S:’A./
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B CONVENIO DE RECEPCION Y MONITOREC DE SENALES DE ALARMA
ceue i _ ALARM-PLUS
Siiian | AP-1000B [ 30 meses [T 24 moees Sin Seguro ( ] Telsionico

AP-Comercio D 30 mesos D 12 meses D Con Seguro m Radial

Los términes y condiciones generaias fud a continuacién so delallan en las cliusulas Liguicntus, definen y ragulan lus relaclonas

X 0 i . 2 . y y obligacinnes
int.-u BASH SERVICIOS S.A, RUT N ¥0.749.490-6. con domicilin en Disgonal Joeé Maria Caio N° 2630, representuda por Don sFet‘larh_'u
Sliberberg Huiman, R.U.T. 4.487.297-8 an adelante BASH, y Ia persena Individualizada como Cliente {en adelanio el Suscripior)

Rolls SeciAl D 12 rut. €LCF¥O. e -

NOMDRE f =

DIREGCION %{_ﬁﬁw_f_ﬁ Ho MNP 3545 FONO DOMICILID 224 74 ¢ 7
COMUNA PR iDENC (A FONO 1RABAJO

COORDENADA o
ERIMERD Bash 0s una Cmprasa cuyu yiro comarcial es a instalacion de alarmas y sistemas de seguridad. Entre las prestasiones que

‘ BASH 9fecn'm 5@ encuenira la denominada "MONITOREQ", a que peiinite medianta un sisloma eleclrénico la supervisién a
distancia y desde una Contral de Vigilancia avisar en caso de aclivacion de la central de slarms a las personas que el suscriptor
hays Indicado como ~ Prioridades de Aviso™ segin delalle

__ NOMERE TELEFONOS RELACION
PRIORIDAD 1 Lo S FPRye 2. L AR OG-4IT RO -2Y4§26N  Auvi L AR,

PRIORIDAD 2
PRIORIDAD 3

TSGUNDO Por al presente instrumento, ul Suseriptor contrata el plan de sy eleccion fque se indica en el encabozadu de este documento y
que en lo principal compromete a BASH a Instalar un sistema de Alannas Bfsico contra fobe que serd do propiedad de BASH
hasta of lérmino del plazo del convenio elegide, mantontends en los Cas08 en que Coiresponda a vigencia de la poliza doi
Seguro correspondiento al plan de su eleccion ademés de ofaciuar el servicio de Monitoreo de Sefiales de Alarma.

TERCERO Fl presente coniralo empieza a Surir sus plenos efectos a contar del dla sigulente al de ia focha en que el Suscriptor haya
declarado recibir conforme e instalado el sistema de alarma, sefiatando las parles que el respectivo recibo formard parte
intagranie de este instrumentu. E| presente contralo s¢ anlendara profrogado aulomaticamente, por periodos sucosivos de un
afio, 8i ninguna de las partes manifesiaie su intencién de ponerlg lénmino medlanie carta cerlificada dingida al domicilio que en
esle aclo sefialan lus compareclantes, con una anticipacién de a lo menos Irainla dias a la fecha de vencimiento de dicho
periodo. -

CUARTO Livaler de ﬁ‘i U.F. mds I.V.A., establecido pare el servicio que por este Instrumento contrata el Suseriptor y de las prénogas
i Que s0a suscepliblo, se pagars en forma anticlpads, tomando para ello como plaze maximo el dia 10 du cada mes, conforme al
! valor de 1a Unided de Fomento al 01 de cada mas, cargo quo se harg efectlvo medianta cargo directo vn la 1aneta de crédilo
individualizada en ¢l MANDATO de CARGO EN TARJETA DE CREDITO, que el cliente declaia acepiar como parte integral de
esle convanio, vallde pare ! plan AP1000B 30 messs con segura.
El plan AP-Comarcio 30 mesvy, pudrdn ser cancelados de igual forma o hien con Cheque nominativo 2 nombre de BASH
f SERVICIOS S A

El no pago de cuaiquiera de las mensualidades u obligaciones que por esle instiumento contrae ef Suseriptor. dara darecho a
BASH para suspender de inmediato &l Servicio Contratado ademas e invahoar 1a coberlura del sequiv currespondiente mientias
la situaclén de morosidad no haya sido dehid e 8, en cuyo casa serin de carge del suscriplor fos caiyus por
reposicion del servicin

QUINTO El Suseriptor libuia desde ya de responsabilidad & BASH PO cualjuier dificullad o inconveniente que se pueda presentar en
relaclén con el mistema de monilorey. como consecusncia de que 18 linga telefanica del Suscriplor se encuenire fuera de swivicio
e por cuplquior causs o molive. Cualquier desperfecto que sulia el sistema, deba sar comunicado de inmadiatu pot el Susenptar a

BASH Seran de responsabilidad y cargn del Suscriptor los gastos de reparacion de aguolios vlementos que sulran desperectns
€omo conaecuencls de mal uswo, rubu, uso Regltimo, nisnejo deficients o avius de terceras Personas, asi coma lambién las fallas
n:tur_ales que ocurran después del perfodo de garantia.

Es congtitutivo de incumplimlentu yrave & las obligaciones que iImpone esie contralo el hecho qua ei Suscnplor, sus dependienics
o0 demds personas hajo su cuidudu hagan mal utv del sistema que por este acto se contrata, activdndelo en forma innecesaria ¥
reiteraliva y sin causa gue lu justifique, ante lo cual BASTH pudra, a su solo arbilrio desconectar en forma inmediata al Suscriptor
del sisterna de monilarew ietiando los elemuonios que hayan siio inslalados en la propleaad y cancelar ia polizs de seguro sl no
88 hubiere cumplido el plnsu del contrato aceplado porel Cilenta

SEXTO Este convenio solo es vdtiqo paia suscriplores gue lengan damiclio en el Area Metropolitana. no vbslanle que en casos
precalificados por Bash se autorice su instalacidn an provineia
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DEEIMO PRIMERO

DECIMO SEGUNDO

DESIMO TERCERO

Observacion:

! & instrlaclon dal sist de alermas correspondicnta ai plan contratado por et Suscripior seié realizada por un instalago:
dabidamenta autorizado por Bash, y quada zyjclo 8 la factibllidad i@cnica y programa dc instalacionos vaildada por In
Empresa.

AASH ha coniratade con 1a Cla. de Seguros Conesarclo Alllanz un programa de sagurol contra incendia y robo, bajo la
paliza NC 1002807, LI Suseriptor doclara sceptar las condiclones de ls poliza y cerificada de seguius yue recibe, y que
NASH sdlo aciue como contratanie de I3 pdlize. no tenlendo ni asumiendo ninguna responsabilidad raspecto al sequro ni a
1as indemnizaclonee por eventueles elnlestros.  Dichos coniratos & Giavés ue los certificadus do scguros S asumeon
directamenta entre el Suscriptor y Cla, da Saguros Coneorcio Allianz. Todas las obligacianas cantractunales. Bri canw
tados los derechios de tal caracter que enmanun del Cenificadg ge Sequros. serAn ae cargo y Lenefkio exclusive,
respestivamente del Guscriplor La unica ubligacion ge BASH 5012 Ul pagu UL 12 PN, 1 eXIEIendn responsEbIIadEs en
relacidn a las coberuras e ind izaclones 1espucto del Cerlificado de Segum, valido para g1 plan AP-1000B 30 meses.
Y AP-Comerclo 30 meses.

D curiin acuordo tas partes wstablecon que si el perenle cenveniv tenmnarc basado on 10 dispuesia an el punlo gecimy
negunde dal misma, dejard do rogir en forma auluidtlica el soguro de incs y rebo eniregaao por BASH al Suschptor
segin ceriificada N* cinitido @ nombre del SUSCrplor y que conusponde 4 la Poliza General de Seguros
N° 1092807 entre BASI1 y Gia. de Seguros Cunsurcio allianz, (velldo para ¢ plan AP-10008 30 mases) como 88l mismao
acepla ef retiro de los elementos instalados pur BASH ¥ la muncdiata suspension oel Seivicio de Monhorco 0o Alalinas.

El Buscriptor exime y libera de toda iespunsubilidad a BASH por la terminacién del citado soguiu de incendio y robo.

A lodus los efectos del presente Conlrato, ya s8a en el uiden judicial o extea judiclal, las partes conslituyen domicilio en 1a
ciudad de Santlagu, y para el case de liligiv, se_someten a la Jurisdiccion de Tribunales indicado en I3 cldusula
Subsiguiente de este conbale.

La Empresa se reserva el derecho de poner témino al Convonlo, ipsv faclo. en cualquier tiempo, sin responsabilidan
postorior de pagar dafios y perjuiclos en caso de Incumplimienta de t&rmines del MISMo por pang dal Suscrpuor y en
eepecial cn los casos sigulentes ;

A)  No pago del serviclo,

B)  Uso ilegal indebido del equipu v serviclo.

C)  Usoindebido de Ia pdliza de sequro, segin deleiminacion de la Gompaiia de Seguros.
D} Alleracion de equipos o conexiones no aprobadas du slemenius wdicionalus

E)  Término anlicipado del Contrate por parte del Cliente

Cualquier diticultad, duda, hitiglo o cuestitn que se suscilo con crasién de! prasente Contrate, serh (scuelta directaments en
los wribunalos de justicin, Lo procesos se substanclardn en ls civdud y wwinusa e Sentingo, '

El Susariptor deciara acepiar los ¢argos fuluros que por cualquier causa o molivo relacionado con falsas alamas cobrc
Carabineros de Chile, directa o Ingiuectlamenle a los usuarios del Sistema de Sequrigad que torma pane integral de este
Convanin

Mara concxiones Via Radic €1 Susciiptor pagara a Bash una cuota de licoiperacion de 4 UF mas IVA por unica vez. E1
equipy transmisor radial e¢ piopiedad de Bash, quedandu un calidad de comodaly mientras se mantenga vigente el
conveniv, s¢ aplicar un recargo al servicio da 0.25 UF més IVA put mes.

-
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CONVENIO DE RECEPCION Y MONITOREO DE SENALES DE ALARMA
ALARM-PLUS

D AP-1000B U 30 meses I 24 meses l Sin Seguro D Telefonico

D AP-Comercio |:| 30 meses [:] 12 meses |:| Con Seguro I Radial

Planes

Los términos y condiciones generales que a continuacion se detallan en las clausulas siguientes, definen y regulan las relaciones y obligaciones
entre BASH SERVICIOS S.A., R.U.T. N° 96.759.690-6, con domicilio en Diagonal José Maria Caro N° 2630, representada por Don Federico
Silberberg Herman, R.U.T. 4.487.297-8 en adelante BASH, y la persona individualizada como Cliente (en adelante el Suscriptor).

NOMBRE CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DE PROVIDENCIA (Consultorio Herna Alessandri) R.U.T. 69.070.301-7
DIRECCION _Los Jesuitas N° 857 FONO DOMICILIO
COMUNA Providencia FONO TRABAJO__209 02 13

COORDENADA _Av. Providencia / Av Irarrazaval / Av. Salvador

PRIMERO Bash es una Empresa cuyo giro comercial es la instalacion de alarmas y sistemas de seguridad. Entre las prestaciones que
BASH efectua se encuentra la denominada "MONITOREQ", la que permite mediante un sistema electrénico la supervisién a

' distancia y desde una Central de Vigilancia avisar en caso de activacion de la central de alarma a las personas que el suscriptor
haya indicado como “ Prioridades de Aviso” segtin detalle

NOMBRE TELEFONOS RELACION

PRIORIDAD 1 Luis Pavez Aguilar 274 52 94

PRIORIDAD 2 Dr. Héctor Palomo Rebolledo 225 53 59
PRIORIDAD 3

SEGUNDO Por el presente instrumento, el Suscriptor contrata el plan de su eleccion que se indica en el encabezado de este documento y
que en lo principal compromete a BASH a instalar un sistema de Alarmas Basico contra robo que sera de propiedad de BASH
hasta el término del plazo del convenio elegido, manteniendo en los casos en que corresponda la vigencia de la pdliza del
Seguro correspondiente al plan de su eleccion ademas de efectuar el servicio de Monitoreo de Sefiales de Alarma.

TERCERO El presente contrato empieza a surtir sus plenos efectos a contar del dia siguiente al de la fecha en que el Suscriptor haya
declarado recibir conforme e instalado el sistema de alarma, sefialando las partes que el respectivo recibo formard parte
integrante de este instrumento. El presente contrato se entendera prorrogado automaticamente, por periodos sucesivos de un
afo, si ninguna de las partes manifestare su intencion de ponerle término mediante carta certificada dirigida al domicilio que en
este acto sefialan los comparecientes, con una anticipacion de a lo menos treinta dias a la fecha de vencimiento de dicho
periodo. " —— =

& A ]

CUARTO El valor de __1,25 / U.F. mas L.V.A., establecido para el servicio que por este instrumento contrata el Suscriptor y de las
prérrogas que sea susceptible, se pagard en forma anticipada, tomando para eilo como plazo maximo el dia 10 de cada mes,
conforme al valor de la Unidad de Fomento al 01 de cada mes, cargo que se hara efectivo mediante cargo directo en la tarjeta de
crédito individualizada en el MANDATO de CARGO EN TARJETA DE CREDITO, que el cliente declara aceptar como parte
integral de este convenio, valido para el plan AP1000B 30 meses con seguro.

El plan AP-Comercio 30 meses, podran ser cancelados de igual forma o bien con Cheque nominativo a nombre de BASH
SERVICIOS S.A

El no pago de cualquiera de las mensualidades u obligaciones que por este instrumento contrae el Suscriptor, dard derecho a
BASH para suspender de inmediato el Servicio Contratado ademas de invalidar la cobertura del seguro correspondiente mientras
la situacion de morosidad no haya sido debidamente resuelta, en cuyo caso seran de cargo del suscriptor los cargos por
reposicion del servicio.

QUINTO El Suscriptor libera desde ya de responsabilidad a BASH por cualquier dificultad o inconveniente que se pueda presentar en
relacién con el sistema de monitoreo, como consecuencia de que la linea telefénica del Suscriptor se encuentre fuera de servicio
por cualquier causa o motivo. Cualquier desperfecto que sufra el sistema, debe ser comunicado de inmediato por el Suscriptor a
BASH Seran de responsabilidad y cargo del Suscriptor los gastos de reparacion de aquellos elementos que sufran desperfectos
como consecuencia de mal uso, robo, uso ilegitimo, manejo deficiente o actos de terceras personas, asi como también las fallas
naturales que ocurran después del periodo de garantia.

o demnds personas bajo su cuidado hagan mal uso del sistema que por este acto se contrata, activandolo en forma innecesaria y
reiterativa y sin causa que lo justifique, ante lo cual BASH podra, a su solo arbitrio desconectar en forma inmediata al Suscriptor
del sistema de monitoreo retirando los elementos que hayan sido instalados en la propiedad y cancelar la poliza de seguro si no
se hubiere cumplido el plazo del contrato aceptade por el Cliente

493 Es constitutivo de incumplimiento grave a las obligacioneg«&gue impone este contrato el hecho que el Suscriptor, sus dependientes

F

SEXTO Este convenio sélo es valido para suscriptores que tengan domicilio en el Area Metropolitana, no obstante que en casos
precalificados por Bash se autorice su instalacion en provincia.




EPT|

OCTAVO

La instalacién del sistema de alarmas correspondiente al plan contratado por el Suscriptor sera realizada por un instalador

debidamente autorizado por Bash, y queda sujeto a la factibilidad técnica y programa de instalaciones validado por la
Empresa.

BASH ha contratado con la Cla. de Seguros Consorcio Allianz un programa de seguros contra incendio y robe, bajo la
poliza N°® 1092807. EI Suscriptor declara aceptar las condiciones de la poliza y certificado de seguros que recibe, y que
BASH solo actia como contratante de la pdliza, no teniendo ni asumiendo ninguna responsabilidad respecto al seguro ni a
las indemnizaciones por eventuales siniestros. Dichos contratos a través de los certificados de seguros se asumen
directamente entre el Suscriptor y Cia. de Seguros Consorcio Allianz. Todas las obligaciones contractuales, asi como
todos los derechos de fal caracter que emanen del Cerificado de Seguros, seran de cargo y beneficio exclusivo,
respectivamente del Suscriptor. La Unica obligacién de BASH sera el pago de |a prima, no existiendo responsabilidades en
relacion a las coberturas e indemnizaciones respecto del Certificado de Seguro, valido para el plan AP-1000B 30 meses.

_ Y AP-Comercio 30 meses.

NOVENO

DECIMO/

DECIMO PRIMERO

DECIMO SEGUNDO

DECIMO TERCERO

Observacion:

v

De comin acuerdo las partes establecen que si el presente convenio terminare basado en lo dispuesto en el punto décimo
segundo del mismo, dejara de regir en forma automatica el seguro de incendio y robo entregado por BASH al Suscriptor
segun certificado N° emitido a nombre del suscriptor y que corresponde ala Pdliza General de Seguros
N® 1092807 entre BASH y Cia. de Seguros Consorcio allianz, (valido para el plan AP-1000B 30 meses) como asi mismo
acepta el retiro de los elementos instalados por BASH y la inmediata suspension del Servicio de Monitoreo de Alarmas.

El Suscriptor exime y libera de toda responsabilidad a BASH por la terminacion del citado seguro de incendio y robo.

A todos los efectos del presente Contrato, ya sea en el orden judicial o extra judicial, las partes constituyen domicilio en la
ciudad de Santiago, y para el caso de litigio, se someten a la jurisdiccion de Tribunales indicado en la clausula

.Subsiguiente de este contrato.

La Empresa se reserva el derecho de poner término al Convenio, ipso facto, en cualquier tiempo, sin responsabilidad
postérior de pagar dafos y perjuicios en caso de incumplimiento de términos del mismo por parte del Suscriptor y en
especial en los casos siguientes :

A) No pago del servicio.

B)  Uso ilegal indebido del equipo o servicio.

C) Uso indebido de la pdliza de seguro, segun determinacion de la Compania de Seguros.
D)  Alteracion de equipos 0 conexiones no aprobadas de elementos adicionales.

E)  Quiebra o notoria insolvencia del Suscriptor.

F)  Incumplimiento de todos o algunos de los términos del Contrato.

G) Teérmino anticipado del Contrato por parte del Cliente

Cualquier dificultad, duda, litigio o cuestién que se suscite con ocasion del presente Contrato, seré resuelta directamente en
los tribunales de justicia. Los procesos se substanciardn en la ciudad y comuna de Santiago.

El Suscriptor declara aceptar los cargos futuros que por cualquier causa o motivo relacionado con falsas alarmas cobre
Carabineros de Chile, directa o indirectamente a los usuarios del Sistema de Seguridad que forma parte integral de este
Convenio,

*

Para conexiones Via Radio : El Suscriptor pagara a Bash una cuota de incorporacién de 4 UF mas IVA por unica vez. El
equipo transmisor radial es propiedad de Bash, quedando en calidad de comodato mientras se mantenga vigente el
convenio, se aplicar un recargo al servicio de 0.25 UF mas IVA por mes.
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1 LUIS PAVEZ AGULILAR TELEFOND 271.52.91
2 BLANCA CASAUBON MARDONES TELEFONO 206.52.66
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