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CONTRATO DE SERVICIOS

FUNDACION CHILE - CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DE PROVIDENCIA

En Santiago, a 1 de Octubre de 2011, entre la
FUNDACION CHILE, rol Unico tibutario N° 70.300.000-2, representada
para estos efectos por el sefior RENE ESQUIVEL CABRERA, chileno,.
ingeniero civil industrial, cédula de identidad N° 6.447.659-9, y el sehor

" ALVARO LAGOS Ei)IAZ, chileno, contador auditor, cédula de identidad N°

8.136.592-K, todos domiciliados para estos efectos -en Av. Parque
Anionio Rabat Sur N°® 6.165, comuna de Vitacura, ciudad de Santiago,
en adelante *"la Fundacidn” por una parte; y, por la ofra la
CORPORACION DE DESARROLLO SOCIAL DE PROVIDENCIA, Rol Unico
Tributario  N°® 69.070.301-7, represehtada para estos efectos por su
Secretaria General, sefiora CARMEN LACALLE SALAS, chilena, asistente

social, cédula de identidad N° 5.574.073-9, ambas domiciliadas para .-

estos efectos en  Avenida Pedro de Valdivia N° 963, comuna’ de
Providencia, ciudad de Santiago, en adelante “la Corporacion” se
acuerda el siguiehte contrato de servicios:

PRIMERO: Por el presente instrumento, la Corporacion en
su calidad de; sostenedor de establecimientos educacionales
municipales de la comuna de Providencia encomienda a la Fundacion
el Proyecto ”Apﬂ&;:acién del Modelo de Geslion de Calidad para Ceniros
de Educacion Inicial de Fundacion Chile, en las 2 sedes de la Escuela
de Parvulos Maodre Bernarda Merin”, establecimientos bajo  su
administracion, conforme a las disposiciones que pasan a expresarse y

. el Cronograma c)djunto, entendiéndose que forma parte integrante del

v

presente contrato.

El Objetivo General del Proyecio es asesorar la

‘confeccién de un Plan de Mejord de 1a Calidad para las Escuelds (2] de

Pérvulos Madre Bernarda Morin, formulado a partir de los resultados del
Diagndstico Institucional elaborado por fos equipos de ambos centros
en un proceso de autoevaluacion y sus Objefivos Especificos son:

: a) Apoyar la elaboracién de un Diagnodstico de
fa situacion actuatide la Escuela de Pdarvulos Madire Bernarda Morfn en sus dos
sedes, considerando las caracleristicas de gestién institucional y pedagdgica,
su Proyeclo Educdtivo institucional (PEl}, necesidades y expectativas de los
usuarios (nifios y familias) y sus proyecciones,

b) Analizar en conjunto con el Equipo de Geslidn
de Cdlidad de c¢ada sede, los .resultados del Diagnéstico Institucional,
identificando vy priorizando los dreas y aspectos mds criticos a ser abordados
en un plan de mejera.
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c) Apoyar al Equipo de Gestion de Cdlidad de
cada sede en la confeccién de Plan de Mejoramiento de la Calidad, en base
a los resulfados del Diagndstico Institucional.

SEGUNDO: El desarrollo del Proyecto individualizado en la
clausula anterior, por parte de los dislinfos estamentos del centro,
educativo y parficularmente del equipo directivo, requiere un periodo

- de sensibilizacion| para una disposicidon positiva hacia la iniciativa,

La findlidad es que el equipo direclivo logre transmitir el espiritu del
proyecto, de odo qgue la mayor parte, idealmente, toda Ila
comunidad educativa, se sienta idenlificada y motivada a contribuir y
participar de manhera responsable, para una mejora permanente de la

calidad de la equcacion de los nifios y nifas. Para esto el equipo de .

Fundacién Chile ofrecerd a dicho equipo, la oporfunidad de asistir
una jornada de capacitacion (8 y 9 de septiembre de 2011}, espacios
de consulla virtdal y sesiones de irabajo en terreno Por lo tanto, el
Proyecto individualizado en el arficulo anterlor se dividird en las
siguientes etapas

Fase de Sensibilizacién (Septiembre de 2011)

1. Asistencia o Jornada de Capacitacién:
de la Directora del Centro Educativo y ofra profesional, con el objetivo
de que logren una visidn global del proceso, sus fases e insfrumentos,

a) Primera Elapa:

ademds de la

. educadoras de d

oportunidad de intfercambiar experiencias con’
istintas regiones del pais.

Familiarizacién entre el Centro Educativo

2
y el equipo de Lundocién Chile, en 2 visitas {1 a cada sede) para
presentacion y conocimiento de los establecimientos y sus equipos, vy la

construccidn del

cronograma de actividades para la coordinacion de

acciones a desarfollar,

y su estructura de gestidn, considerando las orientaciones definidas por
el PEl, la recopilacién de antecedentes institucionales {Manuales de -
Procedimiento, bescripciones de Cargo, Planificacion Estratégica,
protocolos, reglorlnemos u otros) por medio de observacién y registro de
documentacion J} partir de la visita a ferreno.

b) Segunda Etapa: Fase de Diagnéstico (Octubre a Diciembre de
2011}

1. Recoleccidn vy  sistematizaciéon  de
informaciéon [documentos, datos y estadisticas, regisiros, etc.) para
confeccionar el - dimensionamiento, considerando  ademds  la
recopilacién y Ja secuencia de objefivos y metas estratégicas.
institucionales. Efta tarea serd redlizada por el equipo del Centro

- Educativo y revisada por el Equipo de la Fundacion.
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2, Actividades de preparacidbn  y de
estionarios de Autoevaluacion: directivos, educadoras

pedagdgicas, técnicos y apoderados, considera 2 visitas a cada Centro

Educativo para d
avtoevaluacion.

uditar la adecuada aplicacion de los cuestionarios de

3 Verificacion de Evidencias del nivel de

instalacion de los descriptores de gestidn, considera 2 visitas a cadd

Centro Educativo.

c) Tercera Etapa:
Plan de Mej

Fase Andlisis de Resuliados v construccidn de
oramiento de la Calidad {Enero 2012)

1. Compilacién y triangulacion de

resultados; andlisis de esta informacion para la priorizacion de aspectos

criticos: Revision
para cadd sede.

con Equipo de la Fundacion en 1 sesion de trabgjo

2. Construccién del Plan de Mejora: Sesion

de trabajo por sede con Equipo de la Fundacion.

autoridades de Id

TERCERO:
logro de sus objetl

3. Presentacion del Plan de Mejora o las
Direccién de Educacion.

Para el correcto desarrolio del Proyecto y el
ivos, los establecimientos a evaluar se comprometen a

disponer de las siguientes condiciones para desarrollar adecuadamente

el proceso:

‘ Q) Entrega de

anterioridad
b} Informacién
establecimie

c) Facilidad para que profesiondles,

apoderados

d)  Disposicidon
J redlizarlas e
e) Facilitar las

la documentacidon e mformocuon solicitada, con
alinicio de la evaluacién externa;
aspecifica que sea solicitada a

nio;

la  Direccion  del

técnicos  [en pdrvulos) y los
participen en enfrevistas y cuestionarios;
de la infraestructura (dependencia, espacio fisico) para
trevistas por parte de las consultoras; y..

posibilidades de acceso y conocimiento de Ios diversos '

pProcesos co:hdronos de gestion pedagogica e institucional [posibilifar el

gcceso de v

escrito y con una

CUARTO:

isitas a tas dependencias del establecimiento).

Toda Informacion deberd ser solicitada por
antelacién minima de 2 semanas.
de la

La Corporacion pagard en favor

Fundacion por e desarrolio del Proyecto “Aplicacion del Modelo de
Gestion de Calidad para Centros de Educacion Inicial de Fundacion
Chile, en las 2 sedes de la Escuela de Pdrvulos Madre Bernarda Morin™ -
la suma Unicda v total de $ 5.000.000.- [cinco millones de pesos), impuesto

" incluido, de la siguiente manera:

Pagina 3 de 10



Pl

A
@FUNDACIONCHE{E

a)

b)

Hoceror In frsabeen de I pefidin

1° Estado J_e Pago: serd la suma Unica de $1.668.000.- {un miltdn
seiscienfos | sesenfa y ocho mil pesos), pagadera previa,
presentacidn de la factura y una vez aprobado el informe de
avance de%l cumplimiento de las actividades de la Fase de
Sensibilizacion. .

2° Estado de Pago: serd la suma Unica de $ 1.666.000.- {un millén

seiscientos Sesenta mil pesos), pagadera previa presentacion de
la factura ry una vez aprobado el informe de avance del
cumplimiento de las actividades de la Fase de Diagndslico
Institucional,

3° Estado de Pago: serd la suma Unica de $1.666.000.- {un milldn

seiscientos sesenta mil pesos), pagadero previa presentacion-de
la factura iy una vez terminado y aprobado de informe que
detalle el avance y cumpiimiento de la Fase de Construccion del
Plan de Mejora.

Se incluyen denfro del valor del contrafto las

siguientes actividades:

SUs

instrumentos

- Uso del Modelo de Gestion de Cadlidad,
y acceso a la plataforma web del Sistema de

Aseguramienio de la Cdlidad para Centros de Educacion Inicial de
Fundacion Chile gurante el pericdo de la asesoria técnica; ‘

' terreno del equip

Visitas y asesoria técnica directa en
0 de Fundacion Chile;
' Acompafiamiento via email y soporte

informdtico; Asistencia a 2 dias de Jornada de Capacitacidon de dos

profesionales de
de septiembre de 2011 en Fundacion Chile) y;

as Escuelas de Parvulos Madre Bernarda Morfn (9 v 10

- La construccion del Diagnéstico

Institucional (dimensionamiento, auiocevaluacidn y levantamiento de

evidencias) vy la
directivo de |
(especificidades

le cada sede).

El precio referido incluye todas las actividades y

formulacion del Plan de Mejora por parte del equipo -~
2 Escuelas de Pdrvulos Madre Bernarda Morn

gestiones antes d
costos asociados
leyes sociales vy

servicios convenic

derechos, impue
" para la cabdadl
Contrato,

pagadas por pd

escritas por parte de la Fundacidn, asi como todos los
al pago de remuneraciones, honorarios, cumplimiento
cualesquier otro que sed necesario para prastar los
10S. :

Comprende, asimismo todo los cargos, fasas,.

tos y, en general, todo otro valor que sea necesario
completa ejecucidon de los servicios del presente

Las facturas remitidas por la Fundacién serdn
te de La Corporacion, deniro de los 15 dias hdbiies
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e que se cumplan con fodos los requisitos que la ley y
ablece.

Las partes vienen en declarar que los
cionarios, consultores y dasesores de la Fundaciéon que
des relacionadas con el objeto del presente Contrato,
necerdn bajo su dependencia y subordinacion, no

existiendo vincule dliguno, laboral o de cualquier ofro tipo, entre la

Corporacion y la

Unica
indemnizaciones,
cantidad que, po

sueldos, leyes so
caracter laboral
personas que trak

meses, confado
instrumento. E plc
partes, bastandc
escrito su intencid

SEPTIMO:

responsable del

Fundacion.

A mayor abundamiento, la Fundacién serd la
pago oporfuno de las remuneraciones,

desahucios, beneficios y, en general, de loda
r cualquier concepto, deba pagar a su persondl.

La Fundacidén declara estar al dia en el pago de
ciales, impuestos, seguros y demds obligaciones de
y previsional respecto de sus trabajadores y demds
vajan bajo su dependencia y subordinacion.

El presente contrato tendrd una duracion de 4

s desde la fecha de suscripcion del presente
170 podrd ser prorrogado por mutuo dcuerdo entre fas
para esto que ellas manifiesten previamente por
n de prérroga, Indicando las condiciones de la misma.

Los servicios encomendados, asi como tambien

la informacién de respaldo suministrada por parte de la Corporacion,

comunicaciones
términos del pre
“informacidn Cag

internas, informacién puesta a su disposicion, los -
sente Contrato y sus posteriores anexos, constituyen
nfidencial", y por tanto se encuentran sujetas d

~obligacién de confidencialidad, la cual no podrd ser copiada, - -

divulgada ni fransmitida por la Fundacién a terceros, sin autorizacidn

expresda y por esc

rito de la Corporacion, También tendra el cardcter de

confidencial toda aqguella informacion intetna propia de las partes

relativas a sus cllc’rividc:des y/o negocios, administracion, proyectos,
fincnzas u ofras gue pueda revelarse en razdn del presente contrato.

_ La Fundacidon declara conocer y caceptar la.
obligacién de confidencidlidad, asi como también compromete su
mdaximo cuidc&do‘ty control en el uso de la "Informacién Confidencial",
ulilizdndola exclusivamente para los fines del presente contrato.

No obstante, la obligacidén de confidencialidad
no se aplicard alinformacion que: (i) sea de dominio publico (siempre
que ello no sea domo resultado del incumplimiento de la obligacién de
sigilo por la Fundacion); (i) La Fundacion pueda demostrar que era de
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- su conocimiento [previo al momento de su recepcion por parte de la
Corpordcion; (i} La Fundacion la haya generado independienfemente,
sin referencia a |informacién alguna obtenida de la Corporacion o
derivada del presente contrato y [iv) si es divulgada para cumplir la
orden vdlida de‘E una avtoridad competente, siempre v cuando la
Fundacion reciba una notificacion por escrito con anticipacion acerca

de la divulgacion y que se le oforgue la oportunidad de revisar y

comentar el conlenido de la divulgacion y siempre que tal divulgacion .~

se limite solamente a la informacidn que es indispensable para cumplir
la orden, debiendo en todo caso la Fundacidn informar por escrito a la
Coiporacion en] forma inmediata acerca del requerimiento de
informacién por {parte de la autoridad, de forma de permitir a la
Corporacién arbitrar las medidas judiciales, administrativas o de otra
naturdleza para impedir tal divulgacion.

SEPTIMO: La Fundacion declara conocer y aceptar que la
Corporacion es el Unico y exclusivo propietario de los derechos de
propiedad industtidl, intelectuadl y eventuales derechos de autor sobre
fos productos, ideas, desarrollos y enfregables especificos obfenidos en
- virtud de los servicios contemplados en el presente conirato. La
Fundacién no pcbdrd reclamar el acceso a ningun derecho, titulo o
interés sobre la ﬂpropiedc:d industrial, intelectual ni derechos de autor
asociados a dichos productos, servicios, ideas, desarrollos y entregables.

No obstante- lo anterior, I Fundacion seguird
siendo duefia dellos derechos de Propiedad intelectual e Industrial, de
Autor, Conexos y demds relacionados a los productos, procedimienfos o
procesos, metodologias, know how y otros utilizados para la prestacion
de servicios contemplada en el presente conirato, las que no se
entienden ni considerardn fransferidas.

... 1 . Llosparfes declaran y dejan expresa constancia

que el producto/servicio denominado Modelo de Gestidon de Calidad y
Ciclo de Mejoramiento Confinuo para centros de educacion inicial es
de propiedad exclusiva de Fundacion Chile, por lo que queda prohibido
para la Corporacidn o cudlguiera de sus dependientes o empleados
copiar y/o reproducir de manera alguna dicho producto, Asimismo, la
utilizacidn del software previamente indicado, por la Corporacion o
_ cualquiera de sus dependientes o empleados, sélo podrd ajustarse a las
indicaciones y qd} tiempo expresamente indicado en la Carta Gantt
incluida en la propuesta y que forma parte de este contrato.

La contravencién a esta disposicidn facultard o
la "Fundacion" para iniciar las acciones legales, civiles y penales en
confra de los culpables y perseguir las indemnizaciones
coirespondientesia los perjuicios ocasionados.
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OCTAVO:
terceros c:1sesor|’osI

presente contrafo, debiendo en

expresado enlac

NOVENO:
previo oforgado
parte de este cor

DECIMO:

estricto cumplimiento o  las

responsabilidad

220

Fundacién Chile podrd siempre prestar o
o servicios iguales o simitares a los contemplados en el
toda oportunidad observc:r lo
lGusula quinto precedente.

Ninguna de las partes podrd, sin consentimiento
por escrito de la oira, ceder o subcontratar todo o -
trato.

La Fundacion declara gue a la fecha ha dado
normas de la Ley 20.393 sobre
enal de las personas juridicas en los delifos a los que

dicha ley se refiere, gue no ha sido condenado por tales conductas con
anterioridad y qJe sus representantes no han sido citados de acuerdo
con lo sefalado jen el articulo 22 de la Ley, comprometiéndose por el
presente instruménto a mantener tal cumplimiento durante toda Ia
vigencia de este Contrato, obligdndose, asimismo, @ no incurrir ni-
desarrollar, en caso dlguno, d través de cudlquiera de sus duefios,
" directores, adminfsiradores, representantes, agentes o dependientes en
general, ningun tipo de actividad o conducta que pudiera afectar el
cumplimiento de jtales normas por la Corporacion.

La Corporacidén no permite en caso alguno, y
prohibe expresamente a sus proveedores, efectuar d su nombre o en su
beneficio, cudlguier especie de pdgo indebido a funcionarios de

gobierno de cucﬂquuel tipo de reparticion o institucion publica, asi como .-

pagar propinas u ofro tipo de dddivas en dinero, en especies o en
beneficios intangibles, que no sean los precios o tarifas contemplados
enlaley.

Asimismo, la Fundacion declara que en la

prestacion de servicios objeto del presente contrato observard con

 apego la normativa imperante en Chile sobre libre competencia, por lo
que no redlizard ningun hecho, acto o.-convencidon que impida, restrinja
o entorpezca la libre competencia en el sector en el que se
desenvuelve la Corporacion,

- DECIMO PRIMERO: La Fundacidn declara que cuenta con todos los
permisos y Ou’roriiczciones requeridas por la autoridad competente para
el desarrollo de sus actividades.,

DECIMO SEGUND Son causalses de terminacidn del

Conftrato las siguientes:

presente

a) Por mutuo acuerdo de las partes, con la sola formalidad de exiender el |
correspondiente finiquito, )
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b) Por incumpli

miento grave e injustificado en las prestaciones a que se ha

cbligado la Fundacion respecto de la Corporoaon
c) Por noloria insolvencia o estado de cesacidn de pagos de cuolqusero

de las partes,

la cual deberd ser puesta en conocimiento de la ofra tan

pronto se tenga conocimiento.

cldusuia, la Fun

No obstante o seidlado en
dacidon tendrd derecho a percibir el

la presente
precio por

concepto de los servicios efectivamente prestados a la Corporacion.

DECIMO TERCERO:

B presente contrato y sus anexos futuros,

debidamente firmados por las partes, contienen el compleio y totai
entendimiento entre las partes, reemplazando vy sustituyendo a todos los

acuerdos previos,

. contrato fueren

afectard la existe

ordles o esciritos, relativos a la misma materia.

Si una o mds de las cldusulas del presente’
declaradas inexistentes, nulas o ineficaces, ello no
ncia, validez y eficacia del contrato en general, el que

seguird plenamenlte vigenle a excepcién de dicha o dichas clédusulas,

salvo que esias
ambas partes par

DECIMO CUARTO:;

Ultimas hayan sido causa deferminante para una o
a contratar.

Todo tipo de comunicacién que deba enviarse

de conformidad al presente contrato, se efectuard por medios escritos y
se entenderd efectuada en las siguientes circunstancias:

cofrec certificado,

raspectivo;

por via courier o &
reporte provenier;
fravés de las
conlinuacion:

FUNDACIGN CHILE

- Dos dias después de haberse enviado por
o cual deberd acreditarse con el comprobante

- En el momento de la enfrega si ella se verificd
>Or MANO; Y

- Cuando ella sea recibida y asi lo evidencie el
te del facsimil a fravés del cual se envid.

Las comunicaciones deberdn ser candlizadas a
contrapartes del Contrato, que se designan a.

Al Sra. Ana Maria Cabello Lechuga

Avda. Parque Anto
Comuna de Vitact
Correo elechdnico
Fono: 240 0665

CORPORACION DES

nio Rabat Sur 6165

ra, cludad de Santiago-Chile
amcabello@fundacionchile.cl

ARROLLO SOCIAL DE PROVIDENCIA

Al Sra. Karda Fravenberg Diaz

Avda. Pedro de Vd
Comunda de Provid
kfrauenberg@cdsp

aldivia 963
encia, civdad de Santiago-Chile
rovidencia.cl
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Fono; 209 0213

contrapartes dek
cldusula.

DECIMO QUINTO:

e
sidle

La modificacion de cudlguiera de estas |
erd efectuarse por los medios contemplados en esta -

Para todos los efectos legales derivados del

presente Contrato, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago,

y se someten alg

DECIMO SEXTO:
de don Alvaro Ld
en escrifura pub
Notario PUblico d
sefiora CARMEN
" DE DESARROLLO
de fecha 8 de ¢
Perry Pefaur. Am
por las partes.

DECIMO SEPTIMO
ejemplares del m
en poder de Fung

jurisdiccion de sus tribunales.

La personeria de don René Esquivel Cabrera y
gos Diaz para representar a FUNDACION CHILE, consia
ica de fecha 30 de julio de 2004, extendida ante el
e Santiago don Raul Perry Pefaur, La personeria de la-
LACALLE SALAS para representar a la CORPORACION
SOCIAL DE PROVIDENCIA, consta en escritura publica
bril de 2009 otorgada ante el notario sefior Radl van
bos documentos que no se inserta por ser conocidos

El presente contrato se extiende y firma en tres
smo tenor y fecha, en idioma espafiol, quedando dos
lacion Chile y uno en poder de la Corporacion.

RENE E§/QUIVEL CABRERA

RUT: 6.447859-9
pp. Fundacidn Ci

ALVARO LAGOS DIAS
RUT: 8.136.592-K
PR, Fundacion Ch|le

r—

nile

Luhwm

A\

wu\ .

CARMEN ASUNCI(:}N LACALLE S)ALAS

. RUTT5.574.0739

pp. Corporacion

de Desarrolio Social de Providencia
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ASE ACTIVIDAD Mes 1 Mes 2 Mes3 [Mesd4 |Mesh
Visitas  pata  familiarizacién  entre
respectivos equipos XiX
ENSIBILIZACION Recol&_accié informacion  andlisis
situacional XX
Jornada de capacitacién: 2
profesionales X
Actividades pard el Dimensionamiento XXX
Actividades| para la Autoevaluacion:
Consulta X% x| %
NAGNOSTICO Preparacio y  verificacion  del
Levantamiento Evidencias XX
Compilacidn vy tiangulacion  de
resulfados X
Andlisis de| Resullados y Seleccion
S dreas criticas XX
LAN DE MEJORA | Construcciéh Plan de Mesjora X [X
‘ - IPresentacién  Plan de Mejora «a y
Direccidn deL Educacién
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